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一、基本情况 

（一）项目基本情况。 

项目主要服务老城区由县市政中心管理的公厕，内容包括公

厕的日常清洁、消毒、维护以及设施设备的检查和维修。 

（二）项目决策情况。 

1、需求调研：项目决策前，丰顺县住房和城乡建设局等相关

部门对城区公厕的保洁服务需求进行了深入调研，了解了市民对

公厕环境卫生状况的期望和要求，以及当前公厕保洁服务存在的

问题和不足。 

2、方案制定：基于调研结果，结合实际情况，制定了公厕保

洁服务费项目的实施方案。该方案明确了项目目标、任务、预算、

执行时间等关键要素，并制定了详细的实施计划和措施。 

3、决策审批：实施方案经过多次讨论和修改后，提交至丰顺

县政府进行审批。政府经过认真审核和评估，认为该方案符合城

市发展和市民需求，最终批准了公厕保洁服务费项目的实施。 

（三）绩效目标。 

本项目的绩效目标主要包括以下几个方面： 

1、确保公厕内外环境干净整洁，无异味、无污渍、无垃圾； 

2、公厕设施设备完好，无损坏、无缺失； 

3、定期对公厕进行消毒处理，确保公厕的卫生安全； 

4、提高市民对公厕卫生状况的满意度。 

二、绩效自评结论 

根据“项目绩效自评指标评分表”评分标准和打分口径，本

专项资金使用绩效评价得分为 97.94 分。 

三、绩效指标分析 



-3 - 

 

（一）决策分析 

1.目标管理。 

（1）目标设置完整性 

本项目设置了数量、质量、成本等产出指标和社会效益指标。 

（2）目标设置合理性 

本项目根据项目实际和预期效果设置绩效目标，目标科学合

理。 

（3）目标设置可衡量性 

本项目设置的产出指标具有可衡量性。 

（二）过程分析 

1.事项管理。 

（1）资金支出率 

截止 2023 年度，本项目资金支出率 78.74%。 

（2）支出规范性 

本项目资金按规定程序进行申请审批，符合资金管理、费用

标准、支付有关制度规定，未出现超范围、超标准支出，虚列支

出，截留、挤占、挪用资金，以及其他不符合制度规定支出的情

况，会计核算规范。 

（3）监管有效性 

    经对本项目资金使用情况进行自査，不存在绩效目标偏离和

资金使用不规范情况。 

（三）产出分析 

本项目资金各项产出指标均能实现。 

（四）效益分析 

本项目资金确保了老城区由县市政中心管理的公厕环境
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卫生质量的显著提升、专业的保洁服务有助于减少有害物质的

滋生，保障了市民的健康安全、以及市民对公厕环境的满意度

提升，增强了市民对城市管理工作的信任和支持。 

四、存在问题。 

在项目实施过程中，我们也发现了一些问题，如部分公厕清洁

频次不够、部分设施设备老化损坏等。 

五、下一步改进措施。 

1、加强公厕清洁频次，确保公厕内外环境持续干净整洁； 

2、及时更换老化损坏的设施设备，确保公厕设施设备的完好

率； 

3、加强与市民的沟通和互动，及时了解市民对公厕卫生状况

的意见和建议，不断改进工作。 

 


